


INNOWACJA WYWODZACA SIE Z TRADYCJI

Powstata jako spotka zalezna koncernu Leitz, dzi$ jako
samodzielna spotka, ELO Digital Office GmbH tworzy
wiodgce rozwigzania o duzej innowacyjnosci techno-
logicznej dla sektora Enterprise-Content-Mangement.
Celem jest oferowanie rozwigzania do optymalizacji
procesOw biznesowych obejmujgcej kompletne spek-
trum: od wprowadzania informaciji, klasyfikacji, automa-
tycznie sterowanych obiegéw i wieloletniego przecho-
wywania dokumentéw, poprzez rozwigzania mobilne az
do mechanizmdéw wspotpracy oraz zarzgdzania wiedzg,
jak réwniez budowe rozwigzan portalowych. Paleta
produktow rozcigga sie od ELOoffice - rozwigzania dla
pojedynczego stanowiska roboczego oraz matych firm,
poprzez ELOprofessional, modularnego oprogramowa-
nia klient/serwer przeznaczonego dla Srednich i duzych
organizacji, az do ELOenterprise. ELOenterprise jako
sztandarowe rozwigzanie oferuje koncernom wysokg
skalowalnos¢ i optymalng integracje z portalami dzie-
ki komponentom serwera napisanych w jezyku Java.
Dzieki zagranicznych spoétek zaleznych od ELO oraz
certyfikowanych Partneréw Biznesowych ELO gwa-
rantujemy kompleksowy serwis.

"W stosunku do naszych klientow czujemy sie zobowig-
zani, by poprzez tworzenie przysztoSciowych i zoriento-
wanych na praktyke rozwigzan Enterprise-Content-Ma-
nagment (ECM) umozliwi¢ naszym klientom pokonanie

twardej konkurencji."



KONKURENCYJNOSC PANSTWA ORGANIZACJI

Poréwnanie techniki papierowej-elektroniczne;:
Oszczednosé czasu i pieniedzy poprzez zastosowanie DMS!

Okoto 70% wszystkich informa-
cji jest juz dzisiaj zapisanych w
formie elektronicznej. Systemy
zarzgdzania dokumentami (Do-
cument Management System
- DMS) okazujg sie dla zarzadza-
nia nimi niezastgpione. Zadaniem
inteligentnego oprogramowa-
nia jest opanowanie potgczenia
pomiedzy cztowiekiem i maszyng
w taki sposéb, by btedy zredu-
kowane zostaty do absolutnego
minimum. Oznacza to: DMS musi
by¢ dla kazdego tatwy w obstu-
dze!

Wykorzystanie potencjatu tkwia-
cego w DMS przynosi dla przed-
siebiorstwa efektywne korzysci w
dziedzinie Workflow i podwyzsze-
nia ekonomicznosci, bezpieczen-
stwa dokumentow oraz pojemno-
Sci archiwow.

Poréwnanie tradycyjnego archi-
wum papierowego do archiwum
elektronicznego z zastosowa-
niem techniki DMS prowadzi do
nastepujacej konkluzji:

60 min

13,2 min

3 min

10 sek.

30 EUR/godz.

30 EUR/godz.

15 EUR

32 Cent

Zrédio: Instytut Fraunhofa. Instytut ds. Ekonomiki i Organizacji Pracy

DMS umozliwia 4 krotne za-
oszczedzenie czasu oraz 140
krotne zwiekszenie mozliwosci
pojemnosciowych archiwum przy
zredukowaniu kosztéw do jednej
trzeciej. Oprogramowanie DMS
stato sie tez przez to znaczacym
czynnikiem gospodarki narodo-
wej: specjalisci oceniajg roczne
oszczedno$ci kosztow pracy na
poziomie 150 min EUR w samych
tylko Niemczech!

ELO Digital Office GmbH zinte-
growat wszystkie te spostrzeze-
nia w tatwy, intuicyjnie pojmowany
interfejs uzytkownika, tworzac w
ten sposdb doskonate oprogra-
mowanie: ELOprofessional. Przy
jego pomocy kazda organizacja
jest w stanie dokona¢ najbardziej
znaczacego kroku w Kierunku
zwiekszenia swojej konkurencyj-
nosci. Prosze przeczyta¢ wiecej
na nastepnych stronach o roz-
wigzaniach wokét ELOprofessio-
nal...

Segregator papierowy

Archiwum elektroniczne

Archiwizacja 250 stron Q L Koszty archiwizowania

Wyszukiwanie dokumentéw

Jw

Koszty wynagrodzenia



ZARZADZANIE DOKUMENTAMI

Procesy biznesowe bazujg wcigz jeszcze na dokumentach - w formie papierowej, jako
emaile, pliki Office lub PDF. Wysoki naktad czasu i kosztow powstaje juz przy samym
postugiwaniu sie dokumentami (tworzenie, deponowanie, przekazywanie).

Stosy papieréw - dzi-
Siaj jeszcze szeroko
rozpowszechnione

Skuteczne deponowanie

Niezaleznie od tego czy doku-
menty bedg skanowane, de-
ponowane z MS Office lub bez-
posrednio drukowane w archi-

wum, oprogramowanie DMS
- ELO, poprzez definiowalne
filtry i skrypty deponowania
oferuje mozliwos$¢ blyskawicz-
nego ich przyporzgdkowania
wiasci-wemu rejestru. Istniejace
struktury archiwa w katalogach
moga by¢ przejmowane poprzez
Drag & Drop. Maski indekso-
wania bedg przy tym wypet-
nione automatycznie tak, ze w
kazdej chwili mozliwe stanie
sie pozniejsze przeszukiwanie
lub analiza z uzyciem filtrow.
Dla automatycznego tworzenia
dokumentéw ELOprofessional
posiada zintegrowane osobiste
i globalne zarzadzanie formula-
rzami. Dzieki nim, dla konkret-
nego zdarzenia mozna bardzo
szybko utworzyé standardowe
dokumenty, wypetnione odno-

szacym sie do danego procesu
teks-tem, ktére mozna nastep-
nie z ELO bezposrednio wysta¢
jako email.

Kontrola duplikatow

Wysytka emaili powoduje czesto
wielokrotne zapisywanie plikéw.
Nierzadko sie zdarza, ze jeden i
ten sam dokument zapisywany
jest 100, a nawet 1000 razy
na systemie twardych dyskéw
przedsiebiorstwa, co wywotu-
je powstawanie dodatkowych,
wysokich kosztéw. Pomocag
jest tutaj zintegrowana w ELO
kontrola duplikatow, ktéra przy
pomocy "odcisku palca" doku-
mentu zapamietuje, czy dany
dokument juz raz wystepuje w
archiwum. W takim przypadku
ELO oferuje mozliwo$¢ unik-
niecia ponownego zapisywania
tego pliku, poprzez utworzenie
jedynie jego kopii logiczne;j.
Prowadzi to do zaoszczedzenia
kosztow, a ponadto zapobie-
ga nieporozumieniom odnosnie
aktualnego stanu wersiji.
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Strukturalny i przejrzysty

W procesach biznesowych
waznym jest, by w kazdej
chwili uzyska¢ petng przejrzy-
stos¢, jak réwniez mieé cato-
sciowy wglad do dokumen-
tow i danych. ELOprofessional
utatwia osiggniecie tego celu
poprzez mozliwos$é definiowa-
nia nie tylko struktury depono-
wania, lecz réwniez dowolnych
widokow. W graficznym ksztat-
towaniu elementow struktury
mozliwe jest odwzorowywanie
dowolnych modeli procesow (np.
rozwigzania Call-Center, zarza-
dzanie projektami). W czasie
rzeczywistym odtwarzane mogq
by¢ aktualne stany informacyjne
poprzez tzw. dynamiczne pola
(np. jakie aktualnie reklamacje
sg do zatatwienia).

Ponowne przedtozenie i lista
zadan

Czesto nie mozna natychmiast
zamkngé pewnych procesow,
gdyz muszg one byé¢ uzupet-
nione przez innego wspotpra-
cownika. Dla tego celu ELO
zintegrowat zarzadzanie zada-
niami, przy pomocy ktorych pra-
cownik moze sobie samemu,
jak rowniez swoim wspotpra-
cownikom przedtozy¢ dokumen-
ty z uwzglednieniem sterowa-
nia czasowego. W ten sposob
zapewnione zostanie, ze wazne
terminy (np. wymoéwienie Ilub
wznowienie umowy) nie bedg
zapomniane.



ZARZADZANIE DOKUMENTAMI

Mimo dostepniej technologii informatycznej utrzymujg sie archaiczne procesy zarza-
dzania dokumentami. Poczynajgc od zmiany medium - drukowania dokumentéw oraz
recznego przekazywania informacji, a konczac na diugotrwatym poszukiwaniu. Potencjat
optymalizacji oferujg automatyczne procesy na bazie oprogramowania DMS ELO.

Zintegrowane
dokumentéw
Bardzo komfortowg jest funk-
cja zintegrowanej przegladar-
ki. Umozliwia ona kartkowanie
zawarto$ci segregatora nieza-
leznie od formatu pliku i poka-
zuje bezposrednio dokumenty
wewnatrz ELO. Dla specjalnych
formatéow, jak np. CAD, ELO
oferuje rozszerzenie poprzez
Pluginy. Dla utatwienia orienta-
cji zintegrowany zostat widok
miniaturek. W ten sposéb mozna
sie szybko porusza¢ po poje-
dynczych stronach lub - jak na
zestawieniu miniaturek fotogra-
ficznych - przejrze¢ zawartosc
catej teczki, jest to np. bar-
dzo pomocne przy sortowaniu
i obrébce zdje¢ cyfrowych. Do
kazdego dokumentu mogg byc¢
dotgczone notatki.

pokazywanie

Zarzadzanie wersjami

Czy to przy konstruowaniu, za-
rzadzaniu projektem czy przy
tworzeniu umoéw: obowigzuje
zawsze zasada, by zachowac
kolejnos¢. Takie pytania jak
"ktéra wersja jest aktualna" lub
"kto zmienit co", majg w zarza-
dzaniu dokumentami wysoki
priorytet. ELO dysponuje auto-
matycznym zarzadzaniem wer-
sjami. Obejmuje ono wszyst-
kie wersje danego dokumentu i
zachowuje w historii wersji infor-
macje kto, kiedy i ktére wersje

dokumentu edytowat. Dostep do
starszych wersji jest w kazdej
chwili mozliwy. Poza tym wyita-
czone mogg by¢ (CheckOut) nie
tylko pojedyncze dokumenty,
ale cate obiegi, akta i struktury
deponowania, ktére w ten spo-
s6éb moga byc¢ réwniez przetwa-
rzane offline przez pracownika.

Zarzadzanie czynnosciami
Uzupetniajaco do zarzadzania
wersjami, ELO dysponuje réw-
niez zarzadzaniem czynnoscia-
mi. Szczegodlnie przy wysyta-
niu dokumentéw emailem do
zewnetrznych partneréw bizne-
sowych, ELO czuwa automa-
tycznie, by zasoby dokumentéw
w catosci zostaty dotgczone,
dokumenty potaczone linkami
nie zostaty rozdzielone, a te po
przewidzianym okresie czasu
zostaty przestane z powrotem.
Przy tym dokumenty przycho-
dzace - ponownie przyporzad-
kowane bedg automatycznie
odpowiedniemu  procesowi,
Wspdlnie ciggnac line
- wspieranie pracy
grupowej przy pomo-
cy ELOprofessional

Ju

dzieki czemu zagwarantowany
zostanie niezaktdcony przebieg

pracy.

Praca grupowa

Celem systemu ELO jest, wspo-
maganie pracy w grupie, przy-
gotowanie struktury dla wspol-
nej obrobki informacji, a struk-
ture te zaopatrzyé w mechani-
zmy zapewniajgce niezakiécony
obieg informacji. Obok mozliwo-
Sci doftgczania narzedzi zarza-
dzania projektami, ELO aktyw-
nie informuje cztionkéw grupy,
jesli np. okreslone dokumen-
ty sg zmieniane lub utworzone
zostang nowe informacje. ELO
oferuje réznorodnos¢ podstawo-
wych funkcji dla efektywnej i
bezkonfliktowym projektowaniu
pracy grupowe;.




] NIEZAWODNE CYFROWE ARCHIWIZOWANIE

Serwer archiwum jest sercem ELOprofessional. Jako serce organizacji zarzadza on
w sposob niezawodnie przez wiele lat wszystkimi waznymi dokumentami i dany-
mi przedsiebiorstwa, a w razie potrzeby udostepnia je btyskawicznie do dyspozyciji.

Duza przepustowos¢ danych

Szczegodlnie dla archiwizo-
wania bardzo duzych ilosci
dokumentéw serwer archiwum
ELOprofessional dysponuje
asynchronicznym technologiem
Pipeline, ktéry zapewnia wysokg
stabilnos¢ obcigzenia i przepusto-
wosci danych. Do tego dochodzg
wydajne interfejsy, ktére w zalez-
nosci od potrzeby pozwalajg na
zastosowanie specjalnego przej-
mowania danych oraz modutow
integracyjnych.

Modut XML-Importer przej-
muje np. jednocze$nie doku-
menty wraz z ich indeksacja.
Wykorzystanie standardu XML
jako format, zapewnia mozli-
woéé szybkiego dotgczenia
rowniez obcych aplikacji do
archiwum ELOprofessional. Dla
wiekszosci aplikacji istniejg juz
gotowe interfejsy (np. do MS-
Office, Staroffice, Openoffice,
integracja ERP, SAP, itp.).

pewnie

Zabezpieczenie danych

Dla szczegdlnie wrazliwych da-
nych istnieje mozliwo$é zaszy-
frowania 128 bitowym algoryt-
mem wybranych obszaréw archi-
wum. Gwarantuje to, ze dane te
réowniez przy kradziezy nie bedg
mogty by¢ przeczytane.
ELOprofessional wspomaga roz-
maite koncepcje Backup. Dodat-
kowo istnieje mozliwo$¢ pod-
piecia masowych pamieci typu
Jukebox, robotéw tasmowych
lub opartych na magnetycz-
nych ptytach - systemach EMC
Centera. Serwery archiwum
ELO zarzadzajg dzi$ na catym
Swiecie archiwami kazdej z wiel-
kosci rzedu terabajtéw, przy naj-
wyzszej bezpieczenstwie. Przy
pomocy ELOprofessional proce-
sy serwera dajg sie rozdzieli¢ na
wielu platformach sprzetowych.
Ponadto ELOprofessional moze
by¢é zastosowany na serwerach
pracujacych w architekturze typu
Cluster.

lo

Dane na Kklikniecie
klawiszem: szybko i

Hot-Standby

ELOprofessional, jako szczegol-
ne wyroznienie, oferuje mozli-
wos¢ budowy dziatajgcego w
osobnych miejscach w oparciu
o modut Replikacji i Brokera,
systemu Hot-Standby. Przy
awarii serwera gtébwnego, uzyt-
kownicy zostang przetgczeni
bezposrednio do serwera Hot-
Standby.

Zabezpieczony przed zmia-
nami i zgodny z podpisem
cyfrowym

Serwer archiwum ELO chroni
dokumenty przed wgladem os6b
nie autoryzowanych lub przed
manipulacjg ich przy pomocy
wewnetrznych mechanizmow.
Przy tym zastosowane sg
nowoczesne mechanizmy war-
tosci Hash i szyfrowania, ktére
pozwalajg na natychmiastowe
rozpoznanie pézniejszych mani-
pulacji dokumentoéw. Dodatkowo
mozna dotaczyé zgodne z usta-
wag o podpisie cyfrowym, moduty
podpisu kwalifikowanego.

Serwery rozproszone
Modut ELO-Replication umozli-
wia wzajemng replikacje waz-
nych danych pomiedzy serwe-
rami ELO znajdujacymi sie w
réznych lokalizacjach.



DuzY KOMFORT PRZY ZARZADZANIU SYSTEMEM | ADMINISTRACJI

Niezaleznie od wielkosci systemu, zawsze wystepuje potrzeba prostego administrowa-
nia i opieki nad uzytkownikami. Linia ELOprofessional stworzona zostata w taki sposéb,
by administratorom oraz osobom odpowiedzialnym za system utatwi¢ prace.

tacze LDAP i Single Sign-On
Szczegodlnie przy duzych instala-
cjach wazne jest, by méc auto-
matycznie przejaé istniejgcych
uzytkownikow oraz struktury
grup z istniejgcych juz struk-
tur Active Directory. Mozliwe
jest state dostrojenie pomie-
dzy Active Directory i aplika-
cja ELO. Ponadto w celu utrzy-
mywania liczby haset dostepu
mozliwie na niskim poziomie,
ELOprofessional dysponuje moz-
liwoscig Single-Sign-On.

Automatyczne rozdzielanie
oprogramowania i centralna
obstuga profili uzytkownika
Przy zastosowaniu Windows,
ELOprofessional wspiera wszyst-
kie znane narzedzia rozdzie-
lajace oprogramowanie. Szcze-
golnie przy mniejszych instala-
cjach ELOprofessional wyréznia
sie zdolnoscig do automatycz-
nego rozdzielania i aktualizacji
klienta ELO. Bardzo pomocna
jest rowniez funkcjonalnosc¢
centralnej obstugi ustawien
uzytkownika i profili. Wszystkie
wazne ustawienia programu sg
zarzadzane w centralnej bazie
danych, dzieki czemu mozna
szybko zmienia¢ konfiguracje
pojedynczych grup uzytkowni-
kow.

Przyjazna uzytkownikowi ad-
ministracja ztozonych funkcji
Graficzne interfejsy uzytkowni-
ka oraz asystenci wspomagaja
definiowanie ztozonych funkcji
takich, jak zaktadanie profili ska-
nera, tworzenie definicji kodu
kreskowego lub ustawianie roz-
poznawania formularzy.

ELO dysponuje rozbudowa-
nym systemem uprawnieniami
uzytkownika dla dokumentow,
danych indeksowania, dla obiek-
téw struktury, pdl indeksowych
oraz funkgc;ji, ktére mozna ponad-
to dziedziczyc.

System ELOprofessional wspo-
maga przy tym zaréwno defi-
nicje rol, jak réwniez definicje
grupowe. Uprawnienia dostepu
do dokumentéw mozna przy
tym przydziela¢ pojedynczo lub
globalnie taczy¢ z typami doku-
mentow.

Prostate administro-
wanie systemem,
oraz komfortowe
opieka nad uzytkow-
nikami

I~

Monitorowanie i nadzér
systemu

Dla pracy systemu waznym
punktem jest dyspozycyjnosé.
Znaczaca role przy tym odgrywa
wczesne rozpoznanie zaktocen i
awarii.

ELOprofessional dysponuje dla
tego celu duza liczbg wewnetrz-
nych mechanizméw kontroli i
raportéw. Dodatkowo poprzez
konfigurowalny interfejs mogq
by¢ dotaczone dowolne systemy
monitorowania, co umozliwia

np. nadzor graficzny nad syste-
mem z automatycznym alarmo-
waniem.




mmm AUTOMATYZACJA | ZDOLNOSC DO ROZSZERZANIA
Kazde przedsiebiorstwo posiada swoje indywidualne biznesowe i organizacyjne przyzwy-
czajenia. Dlatego zastosowane powinno by¢ takie rozwigzanie DMS, ktére pozwala na
optymalne dopasowanie do specyficznych regut panujgcych w przedsiebiorstwie. System
ELO odznacza sie duzg elastycznoscig konfigurowania, ktére dzieki otwartej architekturze
sg fatwe w realizaciji.
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Samodzielnie automa-
tyzowac procesy przy
pomocy skryptow

Réznorodne mozliwosci
Potencjat wzrostu skutecznosci

Otwarty standard-interfejs
Dla tworzenia dowolnych roz-

szerzen ELOprofessional ma
do dyspozycji interfejs progra-
mistyczny (API), przy pomocy
ktérego w najprostszy sposoéb
dajg sie realizowa¢ dodatkowe
moduty i procesy automatyza-
cji. Poprzez ELO-API dajg sie
tworzy¢ wilasne interfejsy uzyt-
kownika, wzglednie generowac
dodatkowe funkcje lub specjalne
moduty branzowe. Poprzez API
do dyspozycji jest kompletny
zas6b funkcji ELO. Dowodem
jego wydajnosci sg liczne spe-
cyficzne branzowo moduty takie,
jak CAD czy Medical, jak row-
niez zastosowania ERP, itp.,
ktore rozwiniete zostaty juz
na tej bazie przez Partneréw
Biznesowych ELO.

Zintegrowany jezyk progra-
mowania ELO-Scripting

Do jeszcze szybszego dopa-
sowania, ELOprofessional dys-
ponuje zintegrowanym skryp-
towym $rodowiskiem programi-
stycznym. W ten sposob dajg
sie szybko tworzyé¢, uruchomiac
i udostepniaé rozszerzenia oraz
dodatkowe funkcje. Utworzone
skrypty moga by¢ uruchamia-
ne recznie, automatycznie jako
skutek zajscia okreslonego zda-
rzenia. Przy tworzeniu skryp-
tébw pomagajg obszerne skryp-
ty przyktadowe oraz biblioteka
wzoroéw. Samodzielnie progra-
mowane funkcje dajg sie inte-
growa¢ w listwe narzedziowag
lub menu programu i zaopatrzyé
w sterowanie uprawnieniami,
ktore okresla, komu wolno uzy-
wac to rozszerzenie.

o

znajduje sie przede wszystkim
w mozliwosci automatyzowania
proceséw (jak np. automatyczne
rozdzielanie, przejmowanie war-
tosci indekséw z bazy danych,
itp.) lub dotaczanie do istnieja-
cych juz aplikacji, wzglednie bez
spoinowego integrowania sie z
nimi. W ten sposoéb procesy robo-
cze dajg sie uniwersalnie ksztat-
towaé, a takze mozna unikng¢
zmiany medidéw - co w ostatecz-
nosci prowadzi do oszczednosSci
czasu i kosztéw.
Automatyczne zréwnanie
danych

Modut ELO-Replication stuzy do
tego, by wszystkie dane glo-
balnie i automatycznie byty do
dyspozycji na wszystkich serwe-
rach ELO. Przy tym moga by¢
replikowane zaréwno dokumen-
ty, dane indeksowe, parametry
systemowe, jak réwniez czesci
lub kompletne obszary archi-
wum. Synchronizacja ta moze
nastapi¢ poprzez Internet, VPN,
tacze telefoniczne lub inne. Jest
to wazng platformg dla zarza-
dzania wspotpraca, przy ktoérej
dokumenty w projekcie dostep-
ne sg natychmiast dla wszyst-
kich wspotpracownikéw projek-
tu - niezaleznie od miejsca ich
przebywania.



STEROWANIE OBIEGEM DOKUMENTOW

Najbardziej wymierng korzys¢ oferuje zastosowanie modutu ELOprofessional Workflow.
Przy jego pomocy procesy biznesowe, ktére do tej pory przeprowadzane byty w for-
mie papierowej i w wiekszosci sterowane byly recznie, mozna odwzorowac cyfrowo.
Btyskawiczny przebieg procesu, jednak réwniez réznorodne mozliwosci automatyzaciji
sg tego nastepstwem. Szczegodlnie czasy transportu i postoju, jak to sie zdarza przy
dokumentach papierowych, zanikajg catkowicie.

Mozliwosé modelowania

Dla tworzenia obiegow doku-
mentéw system ELO posia-
da graficzny edytor. Przy jego
pomocy mozliwe jest szybkie
ujecie istniejagcych proceséw
biznesowych i zaopatrzenia ich
w dodatkowa logike (referent
odpowiedzialny, sprawdze-
nie kwoty, terminowos¢, itp.).
Mozliwe sg przy tym dowolnie
skomplikowane struktury. Poza
tym obiegi dajg sie zagniez-
dza¢ oraz mozna dofgcza¢ do
nich poprzez email zewnetrz-
nych wspoétpracownikéw. Obok
zawartej funkcjonalno$ci obie-
goéw, ELO umozliwia dodatkowo
dotaczanie skryptow dla kazde-
go obiektu, rozszerzajgc w ten
sposoéb istniejacg logike obie-
géw o dowolng dalszg funkcjo-
nalnos¢.

Monitorowanie obiegow

Czesto dziatajg w przedsiebior-
stwie jednoczednie setki obie-
goéw dokumentoéw i spraw. Wazne
jest wtedy, by zachowac orienta-
cje. System ELO jest w stanie
obserwowac¢ wszystkie aktywne
obiegi. Uzytkownik moze w kaz-
dej chwili przesledzi¢, w jakim
stadium w danej chwili znaj-
duje sie dowolny proces, kto
opracowuje go aktualnie, kto
wydat zgode, a kto odmowit.
Zdefiniowane moga by¢ alarmy

informujgce we wlasciwym cza-
sie o przekroczeniach terminow
wykonania czynnosci. Funkcje
raportéw gwarantujg réwniez
po latach absolutng przejrzy-
sto§¢ zakonczonych przebie-
gow biznesowych.

Obieg Adhoc, jesli wymagany
jest pospiech

Czesto sie zdarza, ze dany pro-
ces nie da sie okresli¢ istniejgcg
definicjg obiegu, natomiast uni-
kalnos¢ tego przypadku wyklu-
cza optacalnos$¢ tworzenia obie-
gu standardowego.

Dla takiej sytuacji ELO oferuje
obieg Adhoc, przy pomocy kto-
rego obiegi pracy moga by¢ two-
rzone szybko i spontanicznie.
Poprzez Drag & Drop mozna
utworzy¢ btyskawicznie obie-
gi udostepniajace lub okresli¢
kolejno$é obrébki. Poza tym
prace upraszczajg wstepnie
zdefiniowane szablony.

Obiegi ELO:
Tworzy¢ samemu
- w prosty i szybki
Sposob

Jo

Wyznaczanie zastepcow, jesli
zajdzie taka potrzeba
Optymalny przebieg biznesowy
uwarunkowany jest obiegami
bezzaktdceniowymi. Nie zawsze
da sie jednak unikng¢ przerwa-
nia go przy urlopie, chorobie
lub przecigzeniu pracownika.
By zagwarantowaé konieczng
elastyczno$¢ ELOprofessional
dysponuje mozliwoscig wyzna-
czania zastepcow, ktérzy auto-
matycznie mogg wywotywac
zadania do opracowania. W tym
celu udostepniane bedg rowniez
kosze z nadchodzaca pocztig
oraz specjalne widoki dokumen-
téw. System ELO oferuje wyma-
gang przejrzystos¢ protokotu-
jac, kto z czyjego upowaznienia
opracowat dany przebieg.




L. ACZE INTERNET

World Wide Web jest dzisiaj Swiatowym, niezaleznym od miejsca przebywania, narze-
dziem dostepu do informacji. Potrzebng elastycznosé oferuje ELOprofessional, wykorzy-
stujac jg poprzez standardowe przegladarki, jak np. Internet Explorer lub Mozilla Firefox
przy pomocy ELO Internet Gateway. W taki sposéb nowi pracownicy, partnerzy biznesowi
lub klienci moga sie szybko i bezproblemowo integrowa¢ w cyfrowy proces biznesowy.

Obszerny zasoéb funkcji

Juz w Kkliencie standardowej
przegladarki uzytkownik otrzy-
muje daleko idacy zakres funk-
cji. | tak moze on tworzy¢ ele-
menty struktury, poruszac sie po
strukturze deponowania, nowe
dokumenty wigcza¢ do archi-
wum (skany, Office, itp.) i tez
edytowac. Ponadto mozna dota-
czaé¢ uwagi, uzyskaé¢ dostep do
zadan lub korzystaé z obszer-
nych mozliwosci szukania i
przegladania.

Elastyczny dostep do infor-
macji

Szczegolnie w podrézy okazuje
sie korzystng mozliwoscig uzy-
skiwanie dostepu do zarchiwi-
zowanych danych przedsiebior-
stwa z kazdego miejsca prze-
bywania.

Swiatowy dostep

do archiwum przy
pomocy modutu ELO
Internet

Zapewni¢ bezpieczenstwo
Waznym czynnikiem jest natu-
ralnie ochrona dostepu do wraz-
liwych danych przedsiebiorstwa
- zwlaszcza przy korzystaniu z
Internetu, ktéry niesie z sobag
wysokie ryzyko bezpieczen-
stwa. Z tego powodu system
ELO umozliwia korzystanie z
szyfrowanych potaczen, gdzie
nawet przy potgczeniach na
duzych odlegtosciach dane nie
beda mogty by¢é podstuchane.
Dodatkowe zabezpieczenie daje
kompletna koncepcja uprawnien
w ELO, ktdra przeprowadza dal-
sza kontrole autoryzaciji.

Optymalizacja Web
Najczesciej poprzez Internet nie
dysponujemy takg przepusto-
woscig facza, jakg mamy w sieci
lokalnej. Z tego powodu ELO
posiada duzg liczbe inteligen-
tnych mechanizméw (jak minia-
turki dla duzych plikéw. itp.),
ktére czynig prace poprzez Web
bardziej komfortowg i wydajna.

Zarzadzanie wspotpraca
poprzez World Wide Web
Internet daje wspaniate mozli-
wosci wciggania zewnetrznych
partnerow handlowych lub klien-
téw do cyfrowego obiegu bizne-
sowego. Mozliwosci te sg roz-
norodne: niezaleznie od tego
czy chodzi o tworzenie portalu
informacyjnego dla klienta czy o
sterowanie obiegdéw roboczych
pomiedzy ustugodawca a klien-
tem, Internet oferuje tu odpo-
wiednig baze i to bez wiekszego
naktadu technicznego. Tak wiec
przy pomocy ELO-Workflow i
ELO-DocLink-Server mozna
wciggna¢ do obiegu roboczego
osoby, ktére nie muszg dyspo-
nowac klientami aplikacji ELO.
Zadania wiacznie z dokumen-
tami moga byé dostarczone
rowniez poprzez email. ELO
DocLink-Server steruje doste-
pem do informacji i dokumen-
téw - bezpiecznie - przy pomo-
cy technologii Web. Przy tym
wziete bedg pod uwage istnie-
jace standardy bezpieczenstwa
oraz $rodki zabezpieczania.
Istotng korzys$¢ stanowi fakt, ze
w potgczeniu z zarzadzaniem
wspotpraca ciggle tez wystepu-
je szczego6towa dokumentacja
procesu oraz obszerna kontrola
przebiegu.



ARCHIWIZOWANIE EMAILI

Przetadowane systemy emailowe stanowig dla coraz wiekszej ilosci przedsiebiorstw wyzwa-
nie, ktére musi by¢ podjete. Poniewaz komunikacja poprzez email stata sie oczywistoscia,
drastycznie wzrasta codzienny ruch emailowy. Przy catej prostocie aplikacji, wywotuje ona
jednak duzo probleméw organizacyjnych i technicznych w IT. Pomocnym jest tu zastosowa-
nie ELOprofessional do archiwizowania emaili (Lotus Notes, MS Exchange).

Stale wzrastajace zapotrzebo-
wanie na miejsce w pamieci
My ludzie rodzimy sie jako
mysliwi i zbieracze. Nic dziw-
nego, ze uzytkownicy gromadzg
coraz wiecej emaili w systemie
mailowym. Wydaje sie to dla
uzytkownika wygodne, jednak
administratorowi emaili przyspa-
rza siwych wtosoéw. Stale prze-
petnione skrzynki pocztowe,
brak stabilnosci, dtugie czasy
przywracania oraz problemy z
wydajnoscig zmuszajg admini-
stratoréw do dziatania. Bogate
w konflikty ograniczenie obje-
tosci dla uzytkownika czesto
nie jest optymalnym wyjSciem.
Dlatego nierzadko wazne dla
firmy emaile usuwane sg przez
uzytkownikéw, co w odniesieniu
do obowigzku przechowywa-
nia, szczegolnie przy emailach
istotnych w kontekscie Urzedu
Skarbowego, zawiera réwniez
aspekty prawne.

Automatyczne archiwizowa-

nie emaili oparte na serwerze
Najszybsza i najprostszag
droga archiwizowania emaili
jest zastosowanie archiwizowa-
nia emaili opartego na serwe-
rze. Tutaj proces serwera ELO
troszczy sie o to, by wszystkie
przeczytane emaile po podanym
okresie czasu zostaty przejete
z serwera Mail i zdeponowa-

ne w archiwum ELO. Poprzez
opoOznienie czasowe z reguty
zostanie zapewnione, ze spamy,
osobiste oraz niewazne emaile
nie trafig do archiwum organiza-
cji. Dodatkowo archiwizowanie
emaili oparte na serwerze daje
sie sterowac przy pomocy konfi-
gurowalnych filtrow oraz mecha-
nizmow oceny i klasyfikowania.
Tak mozna nie tylko w najprost-
szy sposob zapisywaé emaile,
lecz réwniez okresli¢ strukture
i wprowadzac je do systematyki
deponowania lub nawet definio-
wanym procesom obiegéw. Dla
analizy sg do dyspozycji kompo-
nenty klasyfikowania znajdujgce
sie w czotowce technologiczne;j,
opartej o sieci neuronalne, ktére
oceniajg zawartos¢ informa-
cyjna nie tylko pod wzgledem
specyfiki stowa lecz réwniez w
kontekscie logicznym.

Zgodne z przepisa-
mi archiwizowanie
emaili przy pomocy
ELO, dostepne dla
wszystkich chodliwych
systemow

Strategia emaili oparta na
kliencie
Obok tego archiwizowania,

ELOprofessional udostepnia tez
archiwizowanie emaili sterowa-
ne klientem. Tutaj uzytkownik
moze sterowaé nim bezposred-
nio z interfejsu uzytkownika
systemu Mail. Ma on mozliwosc¢
bezposredniego deponowania
w archiwum poprzez drzewo
Eksploratora lub utworzy¢ sobie
filtry deponowania, ktére wg
regut przesuwajg emaile do fol-
dera systemu Mail. Takie folde-
ry sa przez ELO nadzorowane
i automatycznie przejmowane
do tej samej struktury wewnatrz
archiwum. Réwniez automa-
tycznie transferowane beda

wszystkie istniejace informacje
p6l do bazy danych ELO, gdzie
beda do dyspozyciji dla szybkie-
go przegladania zarchiwizowa-
nych emaili. Przy tym szukanie
moze by¢ podjete bezposrednio
z klienta Mail.




MOBILNY | NIEZALEZNY

Brak mobilno$ci w naszym zyciu biznesowym jest dzisiaj nie do pomyslenia. Czy to w
pracy, w projekcie biznesowym czy tez generalnie przy wyjazdach stuzbowych, dobrze
jest dysponowac danymi i informacjami. Opracowywac procesy niezaleznie od miejsca
przebywania i moc btyskawicznie reagowac rowniez na wezwanie wystepujace w podrézy,
podnosi efektywnos¢, przedstawiajgc dzisiaj ponadnormatywng korzys¢ konkurencyjnosci.
ELOprofessional oferuje dla tego celu wiele mechanizmow.

Czes¢ archiwum na CD/DVD
Wtasnie kiedy obszerne zasoby
danych (jak np. dokumentacja
urzadzenia) potrzebne bedg do
przegladania, az sie prosi, by po
prostu kliknieciem klawisza cze-
$ci archiwum poprzez funkcje
eksportu ELO zapisa¢ na ptytce
CD Ilub DVD. W ten sposéb,
bez wysitku setki segregato-
réow znajdg miejsce na srebr-
nej ptytce. Te z kolei mozna
duplikowa¢, dajgc uzytkowniko-
wi duzy komfort, umozliwiajacy
mu przegladanie segregatoréw
dokumentacji. Do tego nie musi
on mie¢ nawet zainstalowanego
systemu ELO. Te tak zwane
archiwum przenosne DVD poka-
zuje zarchiwizowane dokumen-
ty bezposrednio poprzez samo-
dzielnie startujacg przegladarke
ELO-Viewer.

Pracowac z
ELOprofessional -
wszedzie

Teczka offline

Dla dedykowanych, osobi-
stych proceséw roboczych
ELOprofessional oferuje juz stan-
dardowo mozliwo$¢ wytaczania
teczek i struktury akt, a te obra-
bia¢ offline. Przy tym zapewnio-
ne jest, ze dokumenty w praw-
dzie mogg by¢ jeszcze central-
nie ogladane, jednak nie nastgpi
konkurujgca obrébka procesu.

Wersja ELO Mobil

Dla wszystkich uzytkownikéw
ELOprofessional, ktérzy chcg w
podrézy elastycznie obrabiaé
dokumentyidane, wtasciwymroz-
wigzaniem jest ELOprofessional
MOBIL. W ten sposéb mozna na
notebooku korzysta¢ z petnego
zasobu funkcji ELO réwniez offli-
ne. Wszystkie potrzebne doku-
menty i dane bedg w tym celu
poprzez zintegrowane mecha-
nizmy replikacji automatycznie

synchronizowane z archiwum
offline. Uzytkownik moze swia-
domie ustawic, ktére dokumenty
wzglednie czesci archiwum chce
mie¢ w drodze do dyspozyciji.
Jesli dokumenty zostang zmie-
nione lub na nowo utworzone,
przy nastepnym kontakcie zosta-
ng one automatycznie zsynchro-
nizowane z centralnym serwe-
rem archiwum ELO. Poréwnanie
danych nastepowaé moze przy
tym réwniez przez potgczenia
telefonicznej sieci lub potacze-
nia VPN poprzez Internet. Jesli
dane zmienione zostaty zarow-
no w drodze jak i centralnie,
ELO przeprowadza natychmiast
zarzadzanie konfliktami repli-
kacji, przy ktérym uzytkownik
moze zdecydowadé, ktdra wersja
ma by¢ wersjg roboczg. Gtéwna
korzy$¢ wersji mobilnej polega
z jednej strony na wygodnej
synchronizacji archiwum offline
na notebooku (np. danych zle-
cenia), z drugiej strony - jednak
tez na dyspozycyjnosci komplet-
nej funkcjonalnosci DMS, jak
przeszukiwanie, zarzadzanie
wersjami, przypominanie, itp.
Wazne jest przy tym, ze cze-
sci archiwum offline mogg by¢
zaszyfrowane (Crypting), tak ze
dane chronione sg nawet wtedy,
kiedy notebook zostanie utraco-
ny. Tg mozliwos¢ zabezpiecze-
nia ELO wnosi standardowo.



WYDAJNE PRZECHWYTYWANIE

Obrobka dokumentéw papierowych jest jeszcze statym sktadnikiem naszych dzisiejszych
obiegéw roboczych. Tym wazniejszym jest zlikwidowanie zmian medidow. ELOprofessional
dysponuje wydajnym komponentem przechwytywania dla skutecznej obrobki i archiwizo-
wania dokumentéw papierowych.

Klient skanujacy - wtacznie

W kazdej licencji ELOprofessional
dla stanowiska komputerowego
zawarty jest juz wydajny klient
skanowania. Wspomagane sg
wszystkie wystepujace na rynku
skanery z interfejsem TWAIN lub
ISIS. Dzieki komfortowemu asy-
stentowi tatwo utworzyé mozna
profile skanowania, kryteria roz-
dzielania oraz kontrole obrob-
ki. Dodatkowo zintegrowane sg
procedury optymalizacji obra-
zu, ktére réwniez przy krytycz-
nych dokumentach umozliwiajg
bezpieczng obrdbke. Ponadto
zastosowani mogg by¢ wyspe-
cjalizowane programy skanujgce
(np. Ascent Capture), dla ktérych
istnieje certyfikowane tacze.

Automatycznie z Barcode

Zawsze wtedy, kiedy dokumen-
ty jeszcze w formie papiero-
wej przemierzajg pojedyncze
oddziaty organizacji, az prosi
sie zastosowanie oznacznie
Barcode. Przyktadami na to sag
pozniejsze przyjmowanie faktur
lub dokumentéw, ktére wyma-
gaja jeszcze uzupetnienia lub
korektury pismem recznym.
Przy tym, z reguty w potgcze-
niu z prowadzaca aplikacjg
(np. systemem ERP) tworzony
bedzie jednoznaczny kod kres-
kowy, ktéry naniesiony bedzie
na dokument. Jesli dokumenty
te skanowane bedg z zastoso-
waniem Barcode, system ELO
rozpoznaje to natychmiast i
przyporzadkuje mu prawidtowy

proces. Z reguty startowany jest
wtedy obieg dokumentu, ktéry
steruje dalszg obrébkg skano-
wanego dokumentu. Przy tym
do prowadzacej aplikacji prze-
kazane bedg komunikaty zwrot-
ne oraz przejete zostang dane
indeksowe dokumentu.

Zautomatyzowane rozpozna-
wanie formularzy

Przy wystepowaniu standary-
zowanych formularzy, mozliwa
jest korzystna finansowo auto-
matyzacja. Tutaj mozna przy
wczesniejszym  skanowaniu
przeprowadzi¢ analize i klasyfi-
kacje dokumentu. System ELO
udostepnia tu tatwo konfiguro-
walny system rozpoznawania
formularzy, ktéry w okreslonych
obszarach dokumentu rozpo-
zna¢ moze zmienne tekstowe i
tam przy pomocy OCR odczytac
jego zawartos¢. Tak otrzymane
dane mogg byé wciagniete do
dalszych procesow obrobki.

Zaoszczedzi¢ czas

- przy pomocy rozpo-
znania Barcode i inte-
ligentnej klasyfikacji  §

Inteligentna klasyfikacja nie-
strukturalizowanych dok.
ELOprofessional Doc-Ixtractor
zostat stworzony specjalnie dla
inteligentnego rozpoznawania
informacji w niestrukturalizo-
wanych dokumentach. Przede
wszystkim przy duzych ilos-
ciach dokumentéw okazato sie
zauwazalna redukcja kosztow.
Samo uczacy sie Doc-Ixtractor
pracuje na bazie sieci neuronal-
nych. Ta przysziosciowa tech-
nologia rozpoznaje po krotkim
treningu klase dokumentu i jego
zawartos¢, réwniez jesli przy
tym chodzi o catkowicie nowy
dokument. Przychodzace faktu-
ry mogg by¢ np. w petni auto-
matycznie przyporzadkowane
zamowieniu w systemie ERP
i bezposrednio zaksiegowane.
Inna mozliwo$é zastosowania
to automatyczne przekazywanie
zapytan lub reklamaciji klientow
w zaleznosci od tresci bezpo-
Srednio do wiasciwego dziatu.




ZARZADZANIE DANYMI CAD

Czy w budownictwie, w przemysle czy w administracji - wiele przedsiebiorstw stosuje
dzisiaj systemy CAD. Zastosowania ich sg nieograniczone - poczgwszy od konstrukcji,
budowy urzadzen, nieruchomosci az do budownictwa. Nierzadko tez sg one czionem
kompletnego fancucha zarzadzania aktywnym cyklem produkcyjnym. Oczywistym jest,
ze ELOprofessional rowniez moze stuzy¢ wydajnej integracji CAD.

Archiwizowanie danych CAD

ELOprofessional CAD jest nowo-
czesnym modutem do zarza-
dzania i archiwizowania danych
CAD podczas catego procesu

obréobki. ELO CAD analizuje
struktury 2D/3D grup rysunkéw
z plikéw CAD i odwzorowuje
je w ELOprofessional. Znaczniki
klasyfikacji bedg przy tym wczy-
tywane z parametrow i nagtow-
kéw rysunkow jako metadane i
przejete zostang do automatycz-
nego indeksowania w ELO. Przy
wytgczaniu (CheckOut) nowej
grupy rysunkéw, wszystkie zde-
ponowane juz w archiwum cze-
Sci nie bedg ponownie przej-
mowane do ELO, lecz poprzez
odno$niki fgczone z nowg grupg
rysunkow. Na jedno Kklikniecie
klawicza uzytkownik otrzyma
liste rysunkéw skojarzonych z
tym obiektem.

Rysunki CAD
zarzgdzane z ochro-
ng przed nieupraw-
nionym dostepem
oraz z zachowaniem

Wspomagane systemy CAD

ELOprofessional CAD udostep-

nia interfejs dla najwazniejszych

systemow CAD. Aktualnie wspo-

magane sg nastepujace forma-

ty:

- AutoCAD (dwg, dxf)

* Mechanical Desktop (dwg)

* Inventor (iam, ipt, idw, ipn, idv,
ide)

* Microstation (dgn)

- Unigraphics (prt)

- Catia (CATproduct, CATpart,
CATdrawing)

* Nemetschek (000, NID)

* Bocad (bmf_, hp2)

 Solid Works (sldasm, sldprt,
slddrw)

- ProEngineer (asm.1, prt.1,
drw.1)

* Solid Edge (asm, par, dft,
psm, pwd)

- EPlan

- Caddy (mod)

... dalsze systemy na zapytanie

poszczegolnych wersji

Bezpieczny przebieg obrébki
danych konstrukcyjnych

Przy importowaniu lub wysytfaniu
dokumentéw ELOprofessional
sprawdza automatycznie kom-
pletno$¢ wszystkich grup rysun-
kéw i szufladkuje struktury ryso-
wania. Przy przejmowaniu kon-
trola duplikatéw troszczy sie o
to, by grupy rysunkdéw i rysunki
nie deponowane byty podwdj-
nie. Oszczedza to drogie miej-
sce pamieci i zapobiega bte-
dom w zarzadzaniu rysunkami.
Przy wysytaniu tworzone beda
automatycznie listy rysunkéw
oraz protokoty wysyiki. Poprzez
specjalne Viewer-Plugins do
dyspozycji sg funkcje adnotaciji,
porownywania dwoch rysunkéw
lub plotera. Korzys¢: nie na kaz-
dym stanowisku komputerowym
muszg by¢ instalowane drogie
licencje CAD, by moéc obejrzeé
lub podda¢ dalszej obrobce
dokumenty CAD. ELO-Workflow
umozliwia przy tym szybkie i
proste udostepnianie proceséw
zatwierdzania. @ Wewnetrzne
administrowanie wersjami oraz
nowe zarzadzanie czynnoscia-
mi zapewnia przy tym optymal-
ny wglad w poszczegdlne stany
statusu lub wersji rysunkow.



ELO ARCHIVELINK DLA SWIATA ERP

Moduty ELO ArchiveLink umozliwiajg wydajne dotaczenie programu ELOprofessional do
kazdego systemu ERP. Do dyspozyciji jest duza liczba skutecznych integracji systemo-
wych dla réznych systemoéw ERP, nie zaleznie od tego czy chodzi o SAP, Baan, Navision,
itp. ELOprofessional zapobiega przy pomocy komponentéw ELO ERP-ArchiveLink zata-
maniu tancucha powstawania wartosci dodanej w przedsiebiorstwie.

Archiwizowanie dokumentéw
zabezpieczonych przed nie-
uprawnionymi zmianami
Jedng z gtéwnych korzysci przy
zastosowaniu interfejsu ELO
ArchiveLink jest komfortowe
przejecie dokumentow ERP
do archiwum ELOprofessional,
ktére troszczy sie o zabezpie-
czone przed nieuprawnionymi
zmianami oraz zgodne z ustawg
przechowywanie dokumentéw,
list drukowania, itp. w postaci
cyfrowej. Szybkie mechanizmy
dostepu zapewniaja, ze referen-
towi podczas procesu obrébki w
systemie ERP, kazdy dokument
przekazany bedzie natychmiast
do dyspozycji jako oryginalny
obraz. W taki sposéb do procesu
ERP dotaczone moga by¢ doku-
menty skanowane oraz inne (np.
plik Word lub Excel) poprzez
wczesniejsze lub pdzniejsze ich
ujecie w odniesieniu do danego
procesu. ELOprofessional zarza-
dza tymi danymi dla diugotrwa-
tej archiwizacji zabezpieczonej
przed nieuprawnionymi zmiana-
mi na zabezpieczonymi przed
awariami systemach RAID,
wzglednie optycznych syste-
mach Jukebox.

Podpis elektroniczny

Petne wdrozenie wymagan okre-
Slonych przez przepisy o podpi-
sie elektronicznym zrealizowane
zostato poprzez kwalifikowany
podpis zintegrowany w kliencie
ELO, udostepniajac funkcjonal-
nos$¢ podpisu wewnatrz ELO. W
powierzchnie roboczg ELO zin-
tegrowany zostat podpis cyfrowy
w taki sposéb, ze przy pomocy
jednego klikniecia mozliwe jest
kwalifikowane podpisanie doku-
mentow. Potrzebny jest jedy-
nie czytnik kart kryptograficznych,
autoryzujaca karta i juz mozna
podpisa¢ dokument w ELO.
Podpis elektroniczny jest rodza-
jem pieczeci dla danych cyfro-
wych. Za pomoca klucza publicz-
nego mozna sprawdzi¢ podpis
w dowolnej chwili i dzieki temu
potwierdzi¢ jego autentycznosé.
W archiwum ELO mozna zasto-
sowa¢ do dokumentow kwali-
fikowany podpis cyfrowy i go
zweryfikowac.

Wprowadzenie infor-
macji poprzez opty-
malng integracje ERP

ELO Workflow steruje proce-
sami biznesowymi

Dokumenty mozna dotgcza¢ do
procesu ksiegowania ERP albo
poprzez naniesiony Barcode lub
przy istniejacych juz dokumen-
tach elektronicznych, poprzez
bezposrednie skojarzenie. Przy
wczesniejszym ujmowaniu ska-
nowanie nastepuje juz na wej-
Sciu poczty, tak ze dokument
przemierza organizacje podczas
catego procesu obrébki w formie
cyfrowej. To zatozenie posiada
znaczne korzysci wobec warian-
tu pdzniejszego skanowania
papierowego z kodem kresko-
wym w odniesieniu do prze-
biegu czasowego. Zawarta w
ELOprofessional funkcjonalnosé
Workflow steruje s$wiadomie
doktadnym przebiegiem pracy.
Dane moga by¢ zaréwno prze-
kazane z ELO do systemu ERP,
jak i w odwrotnym kierunku.




INTEGRACJA SAP

SAP jako czotowa aplikacja na rynku znajduje w srodowisku ELOprofessional daleko
idgce wsparcie, ktére wybiega ponad normalne dotaczenie do archiwum dla dokumentéw
i list drukowania. Catosciowa integracja proceséw brzmi nasze motto. W ciggu ostatnich
lat dzieki projektom dla duzych przedsiebiorstw, powstata w tym srodowisku duza liczba

wydajnych funkcji.

Archwizowanie zgodne

z ustawa

Gtéwna korzyscig przy zastoso-
waniuinterfejsu ELO ArchiveLink
polega na komfortowym przej-
mowaniu danych SAP do archi-

wum  ELOprofessional, ktory
przechowuje masowane dane,
zabezpieczone przed nieupraw-
nionymi zmianami. Baza danych
SAP bedzie szczuplejsza, a
system wydajniejszy. Dostep do
pojedynczego dokumentu pozo-
staje nadal zachowany. Poza
tym do procesu SAP dotgczo-
ne bedg dokumenty skanowane
oraz inne (Word, Excel) poprzez
wczesniejsze, jednoczesne lub
pozniejsze ich ujecie w odniesie-
niu do danego procesu.

| Zgodne z ustawg
archiwizowanie
danych dokumentéw
przy pomocy integracji
z SAP

ELO steruje SAP

SAP posiada wlasny system
Workflow, jednak ten w wielu
przypadkach uzytkowych jest
zbyt skomplikowany i nie-
elastyczny w postugiwaniu.
Szczegolnie kiedy procesy sie
czesto zmieniajg i muszg byc¢
dopasowywane, wymaga to
duzego nakfadu czasu i kosz-
tow Co moze by¢ lepsze od
wykorzystania prostego w kon-
figurowaniu ELO-Workflow do
sterowania transakcji SAP?
Poprzez wydajny interfejs SAP
mozna tworzy¢ z wewnatrz ELO-
Workflow obiekty biznesowe
oraz obiekty danych w aplikacji
SAP, wypetni¢ tam dane indek-
sowe i sterowal transakcjami.
W razie potrzeby SAP-Workflow
da sie zazebi¢ z ELO-Workflow:
np. przy przebiegach procesow,
ktére zmieniajg srodowisko SAP
na obszar NON-SAP.

Automatyczna obrébka
dokumentow

Rozszerzony poprzez modu-
ty automatyzujace, jak Doc-
Ixtractor, mozna utworzy¢ z
obrébki dokumentéw réwniez
automatyzowane transakcje
ksiegowania SAP. Przyktadem
tego jest obrobka faktury przy-
chodzacej, przy ktorej przepro-
wadzane bedzie w petni automa-
tyczne ujecie faktury. Przy tym
z faktury przychodzacej Doc-
Ixtractor selekcjonuje wszystkie
informacje konieczne dla ksie-
gowania SAP i przekazuje je
systemowi SAP do dyspozycji
dla zaksiegowania.

Dotaczenie DOC-Finder

Z kazdego miejsca mie¢ dostep
do wszystkich informacji i
dokumentéw jest wyznaczni-
kiem wspotpracy zrealizowa-
nej pomiedzy ELO oraz SAP.
Przy pomocy DOC-Finder SAP
dostarcza zintegrowany inter-
fejs uzytkownika dla przeszu-
kiwania, przy pomocy ktérego
z wewnatrz SAP przeszukiwa-
ne mogg by¢ w archiwum ELO
dane NON-SAP.



INTELIGENTNE MECHANIZMY SZUKANIA

Temat, ktéry dotyczy w takim samym stopniu kazdego referenta czy menedzera. Ciggte
szukanie potrzebnych informaciji lub wtasciwego dokumentu. Nierzadko z powodu nie-
wystarczajacych narzedzi lub brakujgcej organizacji tracony jest kosztowny czas, ktory
w innym miejscu wykorzystany mogtby by¢ z korzyscig. ELOprofessional dostarcza
inteligentne mechanizmy szukania, dzieki ktérym kazda informac;ji btyskawicznie jest do

dyspozyciji.

Wydajna baza danych

By z milionéw dokumentow
wyszukaé biyskawicznie zgda-
ng informacje, wymagana sg
wydajne bazy danych. Sg one
kregostupem, motorem szybkie-
go przeszukiwania informaciji.
System ELOprofessional wspiera
tutaj czotowe bazy danych SQL
- Oracle i Microsoft. Réwniez dla
szukania Fulltext oraz szukania
opartego na sieciach neurono-
wych zaimplementowane zosta-
ty tu najbardziej wydajne techno-
logie, jakie sg na rynku.

Strukturalne szukanie
Podobnie jak w bibliotece, jest
uzasadnione jeszcze dzisiaj
klasyfikowanie oraz struktura-
lizacja dokumentoéw i informa-
cji. W zarzadzaniu informacja,
szczegolnie przy krytycznych
procesach biznesowe, mozna
osiggna¢ w taki sposéb pewny
i szybki dostep do informac;ji.
Wspierajac to ELOprofessional
oferuje tutaj dowolnie definio-
wane maski indeksowania i
przeszukujace, listy haset oraz
funkcje tezaurusa, poprzez ktére
dajg sie budowa¢ w prosty spo-
s6b réwniez wielojezyczne kwe-
rendy. Kwerendy takie mozna
oczywiscie zapisywac dla péz-
niejszego wykorzystania ich przy
kolejnych przeszukiwaniach.

Szukanie pelno-tekstowe w
tresci dokumentu (Fulltext)
Obok szukania przy pomocy

masek ELOprofessional oferuje
réowniez petno-tekstowe szuka-
nie poje¢ stownych, znajduja-
cych sie w tresci dokumentu.
Znalezione miejsca beda przy
tym na zadanie zaznaczane na
kolorowo dla szybszej orientac;ji.
Szukanie Fulltext oferowane jest
przede wszystkim przy przeszu-
kiwaniu skanowanych artykutéw
prasowych, protokotéw, umoéw
lub zarchiwizowanych emaili. Dla
ograniczenia operacji szukania
system ELOprofessional oferuje
mozliwo$¢é taczenia korzysci z
szukania wspomaganego indek-
sami oraz szukania Fulltext.
Rezultatem jest bardziej precy-
zyjny wynik szukania.

Inteligentne i intuicyjne

Dla wiekszego komfortu uzyt-
kownika ELO oferuje szukanie
tolerujgce btedy, pozwalajace
odnalez¢ dokument réwniez
przy btedach wpisowych, jesli
np. w wyrazie zamiast "rz" wpi-

Przy pomocy inteligen-
tego szukania - szyb-
ciej do celu

sane bedzie "z". To szukanie
bazuje na nowej technologii baz
danych, pozwalajacej na wyjat-
kowo szybkie przeszukiwanie
informacji, gdyz zapisana ona
jest w logicznej i inteligentnej
strukturze. Znalezione przy tym
bedg réwniez informacje nie
posiadajagce bezposredniego
zwigzku z szukanym pojeciem
stownym, lecz wystepujace z
nim w logicznym kontekscie.

Zarzadzanie wiedzg
Inteligentne strategie szukania
sq wazng czescig w budowaniu
zarzadzania wiedzg w przed-
siebiorstwie lub w administra-
cji. Tylko dzieki nim dostepna
jest wiedza zawarta w bazach
danych i dokumentach. Sg one
dlatego bardzo wazne dla pracy
kogos, kto te informacje potrze-
buje, by szybko i skutecznie
zatatwi¢ swoje zadania.

TR



Produkty na miare
Tak samo jak mato przydatny

jest ponadwymiarowy system
ERP dla matej firmy, tak samo
jedno rozwigzanie DMS nie jest
odpowiednie dla wszystkich
przedsiebiorstw. Z tego powodu
ELO Digital Office GmbH rozwi-
nat trzy linie produktow:

* ELOoffice dla matych firm

* ELOprofessional dla $rednich
i duzych przedsiebiorstw

* ELOenterprise dla duzych
przedsiebiorstw i koncernéw

Bezpieczenstwo inwestycji
Cechg szczegdlng w liniach pro-
duktow jest to, ze ich dane i
struktury mogg by¢é pomiedzy
sobg elastycznie wymieniane,
pomimo réznic pomiedzy ich
architekturami  systemowymi.
Obojetne z jakag linig produk-
tu klient rozpoczyna: ochrona
inwestycji jest zachowana.

NIEZNACZNA ROZNICA

Na rynku istnieje duza liczba rozwigzan DMS. Z pewnoscig przy ocenie produktu znacz-
na role odgrywajg takie czynniki jak: cena, wydajnos$é, optacalnosé, funkcjonalnos$c,
intuicyjno$¢. Duzo wazniejsze jest jednak dopasowane do specyficznych wymagan
przedsiebiorstwa. Ta wiedza odzwierciedla sie w gamie produktéw ELO.

Panstwa powodzenie
lezy nam na sercu!

Wydajny i potezny

Obecnie duze koncerny sSwia-
towe, jak Lufthansa, MAN,
Suedzucker, Preciosa, itp. stosu-
ja ELOprofessional jako rozwigza-
nie DMS w bardzo duzych insta-
lacjach. Systemy ELOprofessional
pracujg nad wyraz niezawodnie
réwniez pod najwyzszym obcig-
zeniem, obstugujg tysigce uzyt-
kownikéw i zarzadzajg wieloma
milionami dokumentéw oraz
zasobami przez 24 godziny na
dobe, 365 dni w roku. Sg to
cechy potwierdzajgce jakosc¢
ELOprofessional.

Migracja do ELOenterprise

Wiele milionéw Euro inwestuje-
my rocznie wytgcznie w rozwdj
nowych produktéw i technolo-
gii. Tak samo jak przy rozwoju
samochodéw, oprogramowa-
nie moze by¢ stale poprawiane
poprzez dalszy rozwdj, jednak
olbrzymi skok uzyskaé¢ mozna
zawsze tylko poprzez catkowi-

cie nowy rozwoj technologicz-
ny. Na przeciw temu wychodzi
ELOecnterprise, ktory stawia nowe
akcenty bazujgc na niezaleznej
technologicznie platformie Java-
Server. Wykorzystujgc te techno-
logie, ta linia produktéw, zorien-
towana na integracje z duzymi
portalami, praktycznie nie zna
zadnych ograniczen. Migracja
do serwera ELOenterprise jest
w kazdej chwili mozliwa, jak
rbwniez mieszana praca z
ELOprofessional.

Made in Germany

Jakos$¢ produktu i niezawod-
nos¢ jest waznym czynnikiem
dla ELO. Jednak my oferujemy
wiecej: bliskos¢ z naszymi klien-
tami. Wspdlnie z naszymi cer-
tyfikowanymi partnerami jeste-
$my catg dobe do dyspozyciji dla
naszych klientéw, prébujac zro-
zumie¢ Panstwa biznes i wspdl-
nie z Panstwem rozwigzywac
problemy w celu usprawnienia
Panstwa biznesu. My oferujemy
wiecej niz tylko oprogramowa-
nie. Oferujemy naszym klientom
rozwigzania, know-how oraz
wole, by dla Pahstwa wymagan
i potrzeb znalez¢ najlepsze roz-
wigzanie.






ELO® zakupi¢ mozna w firmie

DANKA POLSKA Sp. z 0.0.
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02 - 768 Warszawa
tel. +48 (22) 852 17 40
fax +48 (22) 847 63 61
www.danka.com.pl
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Digital Office

ELO Digital Office PL sp.z o.o.

ul. Solipska 8 B

PL 02-482 Warszawa
www.elo-digital.pl
info@elo-digital.pl

ELO Digital Office GmbH
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www.elo-digital.com
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